
АДМИНИСТРАЦИЯ СУСАНИНСКОГО МУНШЦ{ПАЛЬНОГО
ОКРУГА КОСТРОМСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от Ol февраля 202б года лъ J-a

Об 1"гверlмении Порядка (плана) действий по ликвидации последствий
аварийных ситуачий в сфере теплоснабясеппя на террпторип
Сусанинского муниципального округа Костромской области

В соответствии с Федеральным законом от 20.0З.2025 Ns З3-ФЗ (Об
общих принципах организации местного самоуправления в единой системе
публичной власти)), Федеральным законом от 27.07.2010 Ns l90-ФЗ (О
теплоснабжении>>, Постановлением Правительства РФ от 30 декабря 2003 г.Л!
794 <<О единой государственной системе предупреждения и ликвидации
чрезвычайньтх ситуаций>), приказом MIIC России от 05.07.2021 ЛЪ 429 (Об

установлении критериев информации о чрезвычайных ситуациях природного и
техногенного характерa>), приказом Министерства энергетики Российской
Федерации от 1З ноября 2024 r, j\! 22З4 <Об утверждении Правил обеспечения
готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки
обеспечения готовности к отопительному периоду), в целях обеспечения
устойчивого функционирования объектов жилищно-коммунального хозяйства
и объектов теплоэнергетики, своевременной и качественной подготовки их к
работе в осенне-зимний период, а также предупреждения чрезвычайных
ситуаций,

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Порядок (план) лействий по ликвидации последствий

аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории Сусанинского
мунициIIаJIьного округа Костромской области согласно приложению Jф l к
настоящему постаЕовлению.

2, Настоящее постановление вступает в силу со дЕя подписания и
подлежит размещению на официальном сайте администрации Сусанинского
муниципального округа Костромской области.

3. Контроль за исполнением настоящего постановлени,l возлагаю на
первого заместителя главы администрации Сусанинского муниципirльного
округа (Голубеву Ю.М.).

Глава администрации
Сусанинского муниципально

ф}чФ ,';\?о',<
ао

Л.А.Кузнецова



Приложение М1
к Постановлению администрации

Сусанинского муниципального округа
от <<О1- >> феврапя 2026 годамJЪ

Порядок (план)
деЙствиЙ по ликвидации последствиЙ авариЙных ситуациЙ в сфере

теплоснабrкения ва территории Сусанинского муниципального округа
Костромской области

I. Вводная часть.

1. Обцие полоя(енпя

1.1, Настоящий <Порядок (план) действий по ликвидации последствий
аварийньтх ситуаций в сфере теплоснабжен}ш на территории Сусанинского
муниципального округа Костромской области> (далее - Порядок) разработан в
соответствии с законодательством Российской Федерации, нормами и правилами
в сфере предоставления жилищно-коммуЕальных услуг потребителям Еа
основании:

Жилищного кодекса Российской Федерации от 29 декабря 2004 N188-ФЗ;
Федерального закона от 21,.12.1994 N968-ФЗ <<О защите населения и

территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера>);
Федерального закона от 20.0З.2025 Ns33-ФЗ <Об общих приЕципах

организации местного самоуправления в единой системе тryбличной власти>;
Федершrьного закона от 27,07.20|0 Х!190-ФЗ <О теплоснабжении>;
Федерального закона от 07.12,201i Ns416-ФЗ <О водоснабжении и

водоотведении);
Постановления Правительства Российской Федерации от 24.03.1997 Ns 334

<О порядке сбора и обмена в Российской Федерации иIrформацией в области
защитьi населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и
техногенного характера>;

Постановления Правительства Российской Федераuии от 0б.05.2011 Ns 354
(О предоставлеЕии коммунаJIьных услуг собственникам и пользоватеJIrIм
помещений в многоквартирных домах и жиJIых домов> (далее - постановление ЛЪ

З5\;
Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок!'

утвержденных приказом Минэнерго России от 24.03.200З ЛЪ115;
Приказа Госстроя РФ от 20 августа 2001 г. Ns191 <Об утверждении

Методических рекомендаций rrо техниtIескому расследованию и }п{ету
технологических нарушений в системах коммунмьЕого энергоснабжевия и
работе энергетических организаций жилищно-коммунмьного комплекса>;

Приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 13 ноября
2024 г. Ng22З4 (Об утверждении Правил обеспечения готовности к
отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к
отоflительному периоду);

Постановления Правительства РФ от 2 ию:ня 2022 г. Jф1014 <О

расследовании причин аварийных ситуаций при теплосЕабжении>;



Приказа M1IC России от 05,07.202l }ф 429 <Об установлении критериев
информации о чрезвьiчайнь]х ситуациях природного и техногенного характерa>).

1.2. Щействие настоящего Порядка распространяется на отношения по
организации взаимодеиствия ходе ликвидации аварий системах
теплоснабжения между организациями теплоснабжениJI, элек,гроснабжениrt и
водоснабжения, осуществляющими деятельность на территории Сусанинского
муниципального округа
собственниками зданий с

(даlrее ресурсоснабжающие
непосредственной формой управления

(далее - собственники зданий с НФУ), абонентами (потребителями коммунЕlJIьных
ресурсов), а также управляющими
собственкиков жилья, жилищными
специализированными потребительскими обслуживающими
жилищный фонд, если таковь]е будут осуществлять деятельность на территории
муниципального округа (далее - угrравJuIющие организации, ТСЖ) й
администрацией Сусанинского муниципального округа.

1.3. В Еастоящем Порядке используются понrIтия и определения в
значениях, определенных законодательством Российской Федерации:

вItутридомовые ицженерные системы - явJuIющиеся общим имуществом
собственников помещений в многоквартирном доме инженерпые коммуникации
(сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное
оборудование, предназначенные для подачи KoMMyHzшIbHbIx ресурсов от
централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до
внутриквартирного оборудования, а также для производства и предоставления
исполнителем коммунаJIьной услуги по отоплеЕию и (или) горячему
водоснабжению (при отсутствии централизованных систем теплоснабжения и
(или) горячего водоснабжения), мусороприемные камеры, мусоропроводы;

исполнитель - юридическое лицо независимо от организационно-правовой
формы или индивидуальный предприниматель, предоставляющие потребителю
коммунаJIьные услуги;

коммунальные услуги - осуществление деятельности исполЕителя по
лодаче потребителям любого коммунаJIьного ресурса в отдельности или 2 и более
из них в любом сочетании с целью обеспечения благоприятных и безопасных
условий использоваЕия жилых, нежилых помещений, общего имущества в
многоквартирном доме в сJгrI€шх, установленных Правилами предоставлениJI
коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в
многоквартирных домах и жилых домов' утверждеЕными постановлением Ns354,
а также земельных участков и расположенЕьIх на них жилых домов
(домовладений). К коммунальной услуге отIlосится услуга по обращению с
твердыми коммунальными отходами;

коммунальные ресурсы - холодная вода, горячая вода, электрическаrI
энергия, г€Lз, тегIловая энергия, теплоноситель в виде горячей воды в открытых
системах теплоснабжения (горячего водоснабжения), бытовой газ в баллонах,
твердое топливо при наJIичии печного отоплениrI, используемые для
предоставления коммунальных успуг и потребляемые при содержании общего
имущества в многоквартирIrом доме. К коммунальным рес)фсам приравниваются
также сточные воды, отводимые по центраJIизованным сетям инженерно-
технического обеспечения;

организации),
имуществом

организациями,
кооперативами

кооперативами)

товариществами
или иными



передаче тепловой энергии (данное
сходных отношений с участием
соответствующая утвержденным
критериям отнесения собствеЁников
сетей к теплосетевым организацшIм;

или иных законных владельцев тепловых

потребителъ - собственник помещения в многоквартирном доме, жилого
дома, домовJIадения, а также лицо, пользующееся на ином законном основании
помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладениемl'

потребляющее коммунальные услуги;
ресурсоснабжающая организация - юридическое лицо независимо от

организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель,
осуществляющие продажу коммунальных ресурсов (отведение сточных вод);

система теплоснаб}кения - совокупность источников тепловой энергии и
теплопотребляющих установок, технологически соединенных тепловыми сетями;

теплоснабжающая оргаЕизация - организация, осуществляющая продажу
теплоснабжающим организациям произведенных илипотребителям и (или)

приобретенных тепловой энергии (мощности), теплоносителя и владеющм на
праве собственности или ином законном основании источниками тепловой
энергии и (или) тепловыми сетями в системе теплоснабжеЕия, посредством
котороЙ осуществляется теплоснабжение потребителеЙ тепловоЙ энергии (данное
положение применяется к реryлированию сходных отношеЕий с rIастием

оргаЕизация, оказывающм услуги по
положение примешIется к реryлированию
индивиду€UIьIIых предпринимателей) и

Правительством Российской Федерации

тепловая сеть - совокупность устройств (включая центрЕrльные тепловые
пункты, насосные станции), цредназначенных для передачи тепловой энергии,

устроиство, предн€вначеЕное для

теплоносителя от источников тепловой энергии до теплопотребляющих
установок;

источник тепловой энергии
производства тепловой энергии;

централпзоваЕные сети инrкенерЕо-технпческого обеспеченпя
совокупность трчбопроводов, коммуникаций и других сооружений,
предназначенных для подачи коммунальных ресурсов к внутридомовым
инжеЕерным системам (отведения сточных вод из внутридомовьIх инженерных
систем);

технологические нарушения - нарушения в работе систем коммун€лльного
энергоснабжения (электроснабжения; теплоснабжения) и эксплуатируощих их
организаций в зависимости от характера и тяжести последствий (воздействие на
лерсоЕал; отклонение параметров энергоносителя; экологическое воздействие;
объем повреждения оборудования; другие факторы снижениlI надежности)
подразделяются на аварии и инциденты;

инцидент - отказ или поврехtдение оборудования и (или) сетей, отклонениrI
от установленных режимов, нарушение федеральных закоЕов и иньIх правовых
актов Российской Федерации, а также нормативных технических документов,
устанавливающих правила ведениrI работ на опасном цроизводственном объекте,
включая:

технологпческий отказ - вынужденное откJIючение или ограничение
работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса



производства и (или) передачи электрической и тепловой энергии потребителям,
если они не содержат признаков аварии:

функциональный отказ - неисправности оборудования (в том числе
резервного и всrrомогательного), не повлиявшие Еа технологический процесс
производства и (или) передачи энергии, а также Ееправильное действие заIIц{т и
автоматики, ошибочные действия персонала, если они не привели к ограничению
потребителей и снижению качества отrryскаемой эЕергии;

авария
применяемьж на

разрушение сооружений и (или) техIIических устройств,
опасном производственном объекте, некоIrтролируемые взрыв и

(или) выброс опасных веществ;
аварийная ситуация - технологическое нарушение, приведшее к

разрушению или повреждению сооружений и (или) технических устройств
(оборулования), неконтролируемому взрыву и (или) выбросу опасных веществ,
полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии;

чрезвычайная ситуация (далее - ЧС) - обстановка на определенной
территории, сложившаrIся в результате аварии, опасного прцродного явления,
катастрофы, распространения заболевания, представляющего опасность для
окружающих, стихийного или иного бедствия, которые моryт повлечь или
повлекли за собой человеческие жертвы, нанесли ущерб здоровью людей или
окружающей природной среде, значительные материальные потери и нарушили
условия жизнедеятельности населения.

1.3.1. К перечню возможных последствий аварийных ситуаций
(чрезвычайных сиryаций) на тепловых сетях и источниках тепловой энергии
относятся:

Авария на объектах теплоснабжения повлекшtrя нарушение условия
жизнедеятепьности 50 человек и более, на 1 сутки и более при условии:
температура воздуха в жилых комнатах более суток фиксируется ниже *18 ОС в
холодный период (теплый период - ниже +20'С)*;

Прекращение теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек
и более) в отопительный период на срок более 24 часов;

- Разрушение или повреждение оборудоваIrия объектов, которое
тепловьIх сетей напривело к выходу из строя источников тепловой энергии или

срок3сутокиболее;
Разрушение или повреждение сооружений, в которых находятся

объекты, которое привело к прекращению теплоснабжения потребителей (в
коли.Iестве 50 человек и более);

Перерыв теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек и
более) на срок более б часов;

Снижение температуры теппоносителя в подающем трубопроводе
тепловой сети в отопительный период на 30 процентов и более по сравнению с
температурным графиком системы теплоснабжения;

отказ элементов систем. сетей и источников теплоснабжения.
повлекший прекращение подачи тепловой энергии потребителям и абонептам на
отопление и горячее водоснаб;кение на период более 8 часов, считается аварией
согласно приказу Минрегиона Российской Федерации от 14.04.2008 Ns48
<Методика проведения tчIониторинга выполнения производственных и
инвестиционных flрограмм оргаЕизаций коммунального комплекса)).



*п. 1.3.1. Приказа М![С России от 05.07.202l JФ 429 фед. от 10.01.2024) <Об
установлении критериев информации о чрезвычайных ситуацIбIх природного и
техIlогенного xapaкTepD (Зарегистрировано в Минюсте России 16.09.2021 Ns
65025),

1.4. Основными целями настоящего Порядка являются:
_ повышение эффективности, устойчивости

функционированr.rя объектов жилишшо-коммуЕ€uIьного хозяйства
Сусанинского l\ry.ницип€rльного округа Костромской области;

- мобилизация усилий по ликвидации технологических
аварийных сиryаций на объектах теплоснабжения Сусанинского муЕиципального
округа Костромской области;

- снижение уровня технологических нарушений на объектах
теплоснабжения, мицимизация последствиЙ возникIIовениjI технологиtIеских
нарушений и аварийных сиryаций на объектах теплоснабжения Сусаrrинского
муниципЕшIьного округа Костромской области.

1.5, Основной задачей ресурсосЕабжающих организаций, управJuIющих
организаций, ТСЖ яв;rяется обеспечение устойчивой и бесперебойной работы
тепловьIх, водопроводньIх, электрических сетей, обеспечение качества
IlредоставлениlI коммунальных ресурсов в пределaх нормативов, принятие
оперативных мер по предупреждению, лок€Lпизации и ликвидации последствий
аварий на источниках теплоснабжения, тепловьIх, водопроводньж и
электрических сетях.

1.б. Основными Еаправлениr{ми гrредупреждениrl возЕикЕовения аварий
являются:

- содержание оборудования системы теплосЕабжеЕIбI в технически
исправном состоя}tии;

- постоянная подготовка персонала к ликвидации возможных
техЕологических нарушений гryтем повышениrI качества профессиональной
подготовки, своевременного цроведениlI противоаварийньrх тренировок;

- создание необходимых аварийных запасов материалов и оборудования;
- обеспечение персонала необходимыми средствами защиты, связи,

пожаротушениrI, инструментом, автотранспортом и другими мехаЕизмами;
- обеспечение Е€LпичиrI на рабочих местах схем технологиtIеских соединений

трубопроводов, програ^{м техЕологиtIеских переключений, ипструкций по
ликвидации технологиЕIеских нарушений.

1.7. РесурсосЕабжающие организации, FIравJrIющие оргаЕизации, ТСЖ,
организации, оказыв€Iющие усл)ти и (или) выполнrIюпц{е работы по содержанию
и ремонту общего имущества многоквартирного жилого дома, должны иметь
круглосуточно работающие диспетчерские и (или) аварийно-восстановительные
службы (аварийно-диспетчерские службы) (далее - !С и (или) АВС (АДС)
соответственно).

Состав АВС, перечень машин и механизмов, приспособлений и матери€Iлов
для ликвидации аварийньгх ситуаций утверждается р)rководителем организации.

В организациlгх, штатным расписаЕием которых Ее пре,ryсмотрены .ЩС и
(или) АВС (АДС), обязанности оперативного руководства ликвидацией аварии
возлагаются на лицо, назЕаченное соответств}.ющим цриказом руководителя
организации.

надежЕости
на территории

нарушений и



1.8. общую координацию действий ЩС и (или) АВС (АДС) rrо ликвидации
аварийной ситуации осуществляет единая дежурно-диспеттIерскм служба
Сусанинского муниципаlIьного округа Костромской области (далее - ЕДДС),

Сведения о телефонах flC и (или) АВС (АДС) уточняются до начаJIа
отолительного периода и предоставляются ресурсоснабжающими организациями,
собственниками зданий с НФУ, управляющими организациями, ТСЖ в ЕЩЩС.

1.9. Ответственность за не предоставление коммунальных услуг,
взаимодействие диспетчеров, дежурных (при нatличии) организаций жилищно-
коммун€lJIьного комплекса, рес}рсоснабжающих организаций и администрации
Сусанинского муниципального округа опредеJuIется в соответствии с
действующим законодательством.

i.10. Взаимоотношения теплоснабжающих организаций с исполЕитеJIями
коммунальных услуг и потребителями определяются закJIюченными между ними
договорами и действlтощим федеральным и областным законодательством.
Ответственность исполнителей коммуна,,Iьных услуг, потребителей и
теплоснабжающей организации определяется балансовой принадлежностью
инженерных сетей и фиксируется в акте, прилагаемом к договору разграничения
ба,rансовой принадлежности инженерных сетей и эксплуатационной
ответственности сторон.

2. Взаимодействие ресурсоснабясающих организаций, управляющих
организаций, ТСЖ, представителей собственников зданий с IIФУ при

ликвидации аварийных сиryаций

2.1. При возникновении аварийной ситуации на наружных сетях и
источниках теплоснабжения теплосЕабжающая организация обязана:

2,1.i. принять меры по обеспечению безопасности на месте аварии
(ограждение, освещение) и действовать в соответствии с ведомственными
инструкциями по ликвидации аварийньrх ситуаций.

2,\.2. Силами аварийно-восстановительных бригад (групп) незамедлительно
приступить к ликвидации создавшейся аварийной ситуации,

2.1.3. Оперативная информация о fiричинах возникновениrI аварийной
ситуации, о решении, принятом по вопросу ее ликвидации, передается в сроки,
установленные пунктом б Правил расследования причин аварийньrх сиryаций при
теплоснабжении, утвержденных Постановление Правительства РФ от 2 июня
2022 г. ЛЪ 1014 (О расследовании причин аварийных сиryаций при
теплоснабжении>.

.Щиспетчер.ЩС и (или) АВС (АДС) сообщает:
в ЕДДС;
диспетчерам тех организаций, которым необходимо изменить или

прекратить рабоry оборудования и иных объектов жизнеобеспечеЕия;
диспетчерским службам угrравляющих организаций, ТСЖ, представителям

собственников зданий с НФУ.
2.1.4. По окончании ликвидации аварии оповестить о времени подкJIючения

управляющие организации, ТСЖ, представителей собственников зданий с НФУ,
Еддс.



2.2. При возЕикновении аварийных ситуаций
инженерных системах отоплениJ{ собственники зданий
организация, ТСЖ обязаны обеспечить:

2.2.1. Ответ на те;rефонный звонок собственника
fiомещения в многоквартирном доме в .ЩС и (или) АВС (АЩС)
5 минут, а в слг{ае не обеспечения ответа в указанный срок - осуществление
взаимодействия со звоIlившим в .ЩС и (или) АВС (АДС) собственником или
пользователем помещения в многоквартирном доме посредством телефонной
связи в течение l0 rvинут после поступления его телефонного звонка в.ЩС и (или)

АВС (АДС) либо предоставить технологическую возможЕость оставить голосовое
сообщение и (или) электронное сообщение, которое должно быть рассмотрено
авариЙно-диспетчерскоЙ службоЙ в течение 10 минут после поступления.

2.2.2. Локализацию аварийных повреждений внутридомовых инженерных
систем внутридоN{овых систем отопления не более чем в течение получаса с
момента регистрации заrIвки в отопительньтй период.

2.2.З.В течение 10 минут проинформировать телефонограммой о характере
аварии, ориентировочном времени ее устранения, количестве пострадавших
Е!ЩС и теплоснабжающую организацию.

2.2.4. Оказание коммунальных услуг при аварийных повреждениях
внутридомовых систем отоплениJI в срок, не нарушающий установлеЕную
жилищяым законодательством Российской Федерации продолжительность
перерывов в предоставлении коммунальных услуг.

2.2.5. Проинформировать собственника или пользователя помещения в

многоквартирном доме в течение получаса с момента регистрации зuмвки о
планируемьж сроках исполflениJ{ заявки.

2.2.6. При невозможности отключения внутренЕих систем в границах
эксплуатационной ответственности направить телефонограмму теплоснабжающей
организации об отключении дома на наружных инженерных сетях.

2.2.7.После ликвидации аварии в течение 10 минут поставить в известность
ЕДДС и теплоснабжающую организацию.

2.3. Организации, независимо от формы собственности и ведомственной
принадлежности, имеющие на своем балансе коммуникации или сооружения,

расположенные в районе возникновения аварии, по вызову диспетчера
ресурсоснабжающей организации, управляющей организации, ТСЖ направляют в
любое время суток в течение 1 часа своих представителеЙ (ответственных
дежурных) для согласования условий производства работ по ликвидации аварии.

2.4. Щля ликвидации аварийной ситуации на сетях, собственник которых не
определен, привлекается теплоснабжающая организация, к чьим сетям
технологически присоединены данные сети.

Бесхозяйные тепловьте сети на территории Сусанинского муниципального
округа Костромской области отсутствуют.

2.5. В случае невозможности устранения аварии в течение 16 часов
единовременно - при температ}ре воздуха в жильгх помещениях от +l2oc до
нормативной температуры; не более 8 часов едиIrовременно - при температуре
воздуха в жилых помещениях от +10ОС до +12ОС; не более 4 часов единовременЕо
- при температуре воздуха в жилых помещениях от +8ОС до *10ОС, по
предложению руководитеJuI теплоснабжающей организации, представитеJIя

на внутридомовых
с НФУ, управляющм

или пользователя
в течение не более

собственников зданий с НФУ администраIiией Сусанинского муниципЕlльного



округа может быть оргаЕизовано flроведеЕие заседаЕия Комиссии по
предупреждению и ликвидации чрезвычайньгх ситуаций и обеспечению пожарной
безопасности Сусанинского муниципального оцруга Костромской области (далее
- Комиссия по ЧС и ОПБ) с целью принятия коЕкретных мер для ликвидации
аварии и недопущения ее развития в чрезвычайную ситуацию по истечении 24
часов (в том числе введение для органов управлениrI и сил муниципЕuIьного звена
единоЙ государствеIiноЙ системы предупреждения и ликвидации чрезвычаЙных
ситуаций режима функционирования <<Повышеннм готовность>).

3. Взаимодействие ДС п (или) АВС (АДС) при возЕпкповении
и ликвидации аварпй на источниках теплоспабжеппя, сетях п системах

теплопотреблеппя

З.1. При возникновении аварийной ситуации ресурсоснабжающие
организации (независимо от фор, собственности и ведомственной
принадлежности) и управJIяющие организации, ТСЖ, представитель
собственников зданий с НФУ в течение всеЙ смены осуществJuIют передачу
оперативной информачии в ЕЩ!С.

З.2. При поступлении в .ЩС и (и"пи) АВС (АЩС) ресурсоснабжающих
организаций сообщения о возItикновении аварии на тепловых сетях и источниках
теплоснабжения, об отключеtlии или ограничении теплоснабжения потребителей
{С и (или) АВС (АДС) обязана незамедлительно:

- направить к месту аварии аварийную бригаду;
- сообщить о возникшей ситуации по имеюп1имся у нее канzшаNr связи

руководителю предrrриятия и диспетчеру ЕДДС;
- принять меры по обеспечению безопасности в месте обнаружения аварии

(вьтставить ограждение, осветить место аварии) и действовать в соответствии с
инструкцией по ликвидации аварийных ситуаций.

3.3. На основании сообщения с места обнаруженной аварии на объекте или
сетях теплосЕабжения ответствеIIное должностное лицо теплоснабжающей
организации определяет:

- какие переключения в сетях необходимо произвести;
- как изменится режим теплоснабжеЕиrI в зоне обнаруженной аварии;
- какие абоненты и в какой последовательЕости моryт быть ограничены или

отключены от теплоснабжения;
- когда и какие инженерные системы при необходимости должны быть

опорожнены;
- какими силами и средствами будет устраняться обнаруженн€rя авария.
3.4. О возникновении аварийной ситуации и принятом решении по её

локализации и ликвидации, предположительном времени на восстановление
теплоснабжения потребителей диспетчер соответствlтощей .ЩС и (или) АВС
(А!С) теплоснабжающий организации немедленно информирует по имеющимся
у него канаJIам связи руководителя организации, диспетчеров организаций,
которым необходимо изменить
коммуникаций', диспетчерским

или прекратить работу оборудования и
службам управляющих организаций, ТСЖ,

представителей собственников зданий с НФУ попавших в зону аварии, ЕДДС.



З.5. Отключеtlие внутридомовых Qистем отоIlлсЕиr{ домов) пOадедующее их
заполнение и вкJIючеttие в работу производятся силами теплоснабжающей
организации.

З.6. Если в результате обнаруженноiт аварии подлежат отключению или
ограничению в fIодаче тепловой энергии медицинские, доIцкольные
образовательные и общеобразовательные организации, диспетчер
теплоснабжающей организации незамедлительно сообщает об этом в
соответствующие организации по всем доступным KaHaJIaM связи.

З.7. При аварийных ситуациях на объектах потребителей, связанных с
затоплением водой чердачньlх, подваJIьIIых, жилых помещеЕий, возгоранием
электрических сетей и невозможностью потребителя произвести откпючение на
своих сетях, з€UIвка на отключение подается в соответствующуо диспетчерсч/ю
службу ресурсоснабжающей организации и выполняется как аварийная.

З.8. В случае, когда в результате аварии создается угроза жизни людей,
разрушения оборудования, коммуникачий строений, диспетчеры (начальники
смен) ресурсоснабжающих организаций отдают распоряжение на вывод из работы
оборудования без согласования, но с обязательным последующим извещением
ЕЩffС после проведения переключений по выводу из работы аварийного
оборудования или участков сетей.

З.9. В обязанности ответственного за ликвидацию аварии входит:
- вызов через диспетчерские службы соответствующих цредставителей

организаций, имеющих коммуникации, сооружения в месте аварии, согласование
с ними проведения земляных работ для ликвидации аварии;

- организация выполнения аварийно-восстаЕовительных работ на
коммуникациях и обеспечение безопасных условий производства работ;

- предоставление промежуточной и итоговой информации о завершении
аварийно-восстановительных работ по восстановлению рабочей схемы в
соответствующие диспетчерские службы.

З.10. В слг{ае возникновения крупных авариiа, вызывающих возможные
перерывы теплоснабжения в отопительный зимний период на срок более суток,
создается оперативный штаб (оперативная группа) при Комиссии по ЧС и ОПБ
для оперативного принятия мер в целях обеспечения устойчивой работы объектов
топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммуЕаJIьного комплекса
Сусанинского муниципalJIьного округа либо для оценки обстановки, координации
сил единой системы в зоне чрезвычайной сиryации, подготовки проектов
решений, направленных на ликвидацию чрезвычайной ситуации.

Решением Комиссии по ЧС и ОПБ к аварийно-восстановительным работам
могут привлекаться специ€rлизированные строительно-монтЕDкные и другие
организации.

В слуrае возникновениrI крупных аварий, которые по критериям (приказ
МЧС России от 05.07.202] N9 429 <Об установлении критериев информации о
чрезвьiчайных ситуациях природного и техногенного характерФ) могут перерасти
в ЧС, проводятся мероп риятия в соответствии с Федер€UIьным законом от
2|.|2.|994 Ns б8-ФЗ (ред. от 08.08.2024) <О защите населения и территорий от
чрезвычайньiх ситуаций природного и техногенного характера> :

- решением Комиссии по ЧС и ОПБ предлагается главе Сусанинского
муниципirльного округа Костромской области введение режима
функционирования <<ПовышеннаjI готовность)). Постановлением (распоряжением)



главы вводится режим функционирования ((повышенная готовностьD дJuI
соответствующих органов управления и привлекаемых сил;

- при угрозе (или, и) возникновения ЧС (по временным критериям)
решением Комиссии по ЧС и ОПБ предлагается ввести режим <<чрезвычайной
ситуации). Постановлением (распоряжением) главы муниципzlJIьного округа
вводится режим функционирования <Чрезвычайная ситуация> (локального или
муниципального характера) с муниципальным уровнем реагирования. В котором
проllисываются необходимые привлекаемые силы и средства, матери€шьные и

финансовые ресурсы для ликвидации ЧС.
Аварийно-восстановительные работы выполняются в сроки, согласованные

с Комиссией по ЧС и оПБ.

II. Основная часть.

1. Сченарии напболее вероятных аварпй и наиболее опасЕых по
последствиям аварпй, а таюке источникп (места) их вознпкновеция.

Наиболее вероятными причинами возникновения аварий и сбоев в работе
котельных и тепловых сетеи могут посJryжить:

- прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на
источник тепловой энергии;

- внеплановый останов (выход из строя) оборудования на объектах системы
теплоснабжения;

- неблагоприя,]гные погодно-климатические явления (ураган, сильные ветры,
сильные морозы, обледенение);

- человеческий фактор (неправильные действия пepcoн€tJla).
Таблица 1. - Перечень возмо}кных аварийных ситуаций, их описание,

масштабы и уровеЕь реагирования.

Причина
возникновения

аварии

описание
аварийной
ситуаLIии

возможные масrrrтабы
аварии и последствия

Уровень
ре{гирования

Примечшrие

оотановка
котельной

Прекраlтlение
подачи
электроэнергии

Прекращение циркуляции
воды в систему отопления
всех потребителей,
ПОНИЖеНИе ТеIчfПеРаТУРЫ В
зданиях и жильD( домах,
размораживание тепловых
сетей и отопительных
батарей

Муниципальньй

остановка
котельной

Прекратт{ение
пода.{и топлива

Прекраrцgнц9 пgдаwI горячей
воды в систеN{у отопления
всех потребителей,
понижение температ}ры в
здаЕиях и жильш домalх

объеюовьй
(лока,тьньй)



Порыв
тепловых сетей

Предельный
износl

гидравлические
удары

Прекращение циркуJIяции
воды в систему отоплеЕия
всех потребителей,
попижение температуры в
зданиях и жильD( домах,
размораживаЕие тепловьD(
сетей и отопительIlьD(
батарей

объектовьй
(локальный)

Порыв сетей
водоснабжения

Предельный
износ,
повреждение на
водопроводе

прекращение циркуJulции в
системе водо- и
теплоснабженrlя

объектовый
(локальньй)

2. Количество сил и средств, используемых для локализацпи и
ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабя(енпя

Таблица 2, - Количество сил, использyемых для лок€UIизации и ликвидации
пос.цедствий аваDиЙ на объек,ге теплоснабжения
Теплоснабжающzu{ организация Информация о сформированньтх аварийньш бригадах на

объектах ЖКХ и в сфере эксплуатации жилищного фонда
на территории м}циципа!,Iьного округа

всего
бригад,

общая
численно
сть, чел.

кол_во
спецтехни

ки, ед.

в том числе аварийньп<
бригад РСО

всего
бригад,

ед.

общая
численнс
сть, чел.

кол-во

ики! ед,

1 2 з 4 5 6 7

ООО кТеплоэнерго Иваново> 2 10 2 2 10 2

Таблица 3. - Количество средств, используемых дJIя локаJIизации и ликвидации
последствий аварий на объекте теплоснабжения

N9 Нмменование средств Количе
ство
шт.

Место дислокадии (хршrения)/

!олжностное лицо, ответственное за
получение и распорФкение средством

i лопатьт шть]ковые 2 ПУ п. Сусанино, старший мастер
2 Набор омедненньIх

инстр}^4ентов
1

J Набор гаечных ключей l
4 Набор газовьтх ключей 1

) Молоток l
6 Зубило l

7 Заглушки стrшьные й
паронитовые

50

8 Быстромонтируемы9 хомуты 9

9 Ведро 1

l0 Огнетушители ОУ-З 2



3. Порядок п процедура организацши взаrrмодейсгвпя спл п средств, а
также организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, на

основании заключенных соглашений об управлении системами
теплоснабжеЕия в соответствии с требовапиями части 5 статьи 18

Федеральный закон от 27 пюля 2010 г ЛЪ l90-ФЗ "О теплоснабr(ении''

Теплоснабжающие организации и теплосетевые организации,
осуществляющие свою деятельность в одной системе теплоснабжения, ежегодно
до начЕrла отопительного периода обязаны заюIючать межд/ собой соглашение об
управлении системой теплоснабжения в соответствии с правилами организации
теплоснабrкения, утвержденными Правительством Российской Федерации.

Предметом соглашения является порядок взаимных действий по
обеспечению функционирования системы теплоснабжения в соответствии с
требованиями Федера.гlьного закона от 27.07.201'0 JФ190 (О теплоснабжениш>.
Обязательными условиями указанного соглашения являются:

1) огrределение соподчиненности диспетчерских служб теплоснабжающих
организаций и теплосетевьiх организаций, порядок их взаимодействия;

2) порядок организации наJIадки тепловых сетей и реryлиров€lния работы
системы теплоснабжения:

3) порядок обеспечения доступа сторон соглашения или, по
договоренности сторон соглашения, другой оргаЕизации к тепловым
осуществления наладки тепловых
теплоснабжения;

сетей и реryлирования работы

4) порядок взаимодействия теплоснабжающих организаций и теплосетевых
организаций в чрезвычайньж ситуациях и аварийных ситуациях.

На территории Сусанинского муниципаJIьного округа Костромской области
сети теплоснабжения находятся в собственности Сусанинского муниципЕuIьного
округа и передаются в аренду теплоснабжающей организации ООО <<Теплоэнерго
Иваново>>

По причине отсутствия теfiлосетевых организаций, данные соглашения не
заключЕrются,

4. Состав и дислокация спл п средств

К работам при ликвидации гiоследствий аварийных ситуации привлекаются
специаJIисты аварийно-диспетчерских служб, оперативный персонм котельных,
ремонтные бригады, специальная техника
эксплуатации которой находится система
режиме, посменно, а также аварийные бригады теплоснабжающей организации.
Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнения работ по
ликвидации последствий аварийных ситуаций, осуществляющей эксплуатацию
систем теплоснабжения, приведено в таблице 4.

Таблица 4. , НормативItое количество ресурсов, необходимых дJuI выполнения

взаимнои
сетям для

системы

и оборудование
теплоснабжения в

организации, в
круглосуточном

работ по ликвидации



Ilаил,tенование Функционмьные
группы

Выделяемые

Силы Срелства

] 2 ) 4
Ресурсоснабжа

ющм
организациJ{

Аварийно-
диспетt{ерскшI

служба
(круглосуточно)

[ежурный диспетчер,
начальник смеЁы,

водитель, слесаря по
обслуживанию сетей.

Автомобиль

Оперативный
персона] на котельной

Операторы, аппаратrIики.

Ьарийная бригада
(по вызову)

Мастер; слесаря по ремонту
теп,:Iовых сетей; сварщики,

водители, машинисты
(автокрана, экскаватора)

Экскаватор, автокран,
автомобиль

Состав сил и средств представлен в таблицах 2, З пункта 2.

5. Перечень мероприятий, направленЕых flа обеспечение безопасности
населеЕия (в случае, если в результате аварий на объекте

теплоснабжения может возникнуть угроза безопасности паселенпя)

Планирование и организация ремонтно-восстановительных работ на
объектах системы теплоснабжения осуществляется первым заместителем главы
администрации Сусанинского муниципального округа Костромской области,
отвечающего за функционирование объектов жилищно-коммунальЕого хозяйства
и руководством организации, эксплуатирующей объект.

Устранение последствий аварийных ситуаций на тепловых сетях и объектах
центраJlизованного теплоснабжения, повлекшее временное (в пределах
нормативно допустимого времеЕи) прекращение теплоснабжения или
незначительные отклонение параметров теплосIlабжеIlия от Ilормативного
значения, оргаItизуется силами и средствами экспJryатирующей организации в
соо,Iветствии с )/становленным внутри организации порядком. Оповещение
других участников процесса централизованного теплоснабжения (потребителей)
по указанной ситуации осуществjIяется в соответствии с регламентаI4и
(инструкциями) Iio взаимодействию деjкурно-диспетчерских служб организаций
или иными согласованными распорядительными документами.

В случае, если возникновение аварийных ситуаций на тепловых сетях и
объектах центрчtлизованного теплоснабжения может повJIиять на
функционирование иных смежных инженерных сетей и объектов,
эксплуатирующaш организация оповещает любым доступным способом о
повреждениях владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной.

В зависимости от вида и масштаба аварии эксплуатирующей организацией
принимаются Ееотложные меры по проведению ремонтно-восстановительных и
других работ, направленных на недопущение р€}зморФкиваншI систем
теплоснабжения и скорейrrrуrо подачу тепла в социalJIьно значимые объекты.
Нормативное время готовности к работам по ликвидации аварии - не более 60
миt{ут.

в зависимости
нормативное время на
времени на устранение

от температуры наружного воздуха установлено
устраЕение аварийной ситуации. Значения нормативного
аварийной ситуации приведены в таблицах 5, 6, 7.



Таблица 5. - Расчеты допу9тимого времени устрацениrI технологиtIеQких
нарушений на объектах теплоснабжения

Ns

п/п

наименование
техноjlоrического

харушения

Время на

устранение

Ожидаемая температура в жиJIьD( помещенил(

при температ}ре наружного воздда, С
0 -10 -20 более -20

1 (_)тк:цючсние

отоллеtIия

2 часа 18 18 15 15

2 о,гключение
отоI]ления

4 часа 18 15 15 15

J отк"цю.rение
отоtI-цения

6 .racoB 15 15 15 15

4 (Jr,к';rючение

отоп,]lения

8 часов 15 15 15 10

Таблица б - Расчеты догryстимого времени ycтpalreниrl техIlологических
нарушениЙ на объектах водоснабжения

Таблица 7. - Расчеты допустимого времени устранения технологических
нарушений на объектах электроснабженшI

Ns

пlrl
Наиr"rенование техно,-Iогического нарчшеЕия Время устранения

1 Оr,клкlчение э;lек,грсснабхtения 2 часа

При гrрибытии на место аварии старший по должности из числа персонЕrла

J\s п/п наименование
техно",Iогического нарчшения

flиамегр труб.
MNI

Время усцrаненшL ч, цри
глубине за,rожения rруб, м

до2 боlrcе 2

1 Отключение водоснабrrtевия до 100 8 12

2 Отключение водоснабжения св. 100 до 200 |2 18

авариЙноЙ бригады экспlryатир}.ющеЙ организадии обязан:
- составить общ}ю картину характера, места, размеров аварии;
- определить потребителей, теплоснабжение которых будет ограничено

(или полностью отключено) и rrериод ограниrIения (откrпочения), отключить и
убедиться в откJIючении поврежденного оборудования и трубопроводов,

работающих в опасноЙ зоне;
- оргаЕизовать предотвращение развития аварии;
- принять меры к обеспечению безопасности персонала, Еаходящегося в

зоне работы;
- определить последовательность откJIючениl{ от теплоноситеJUI, когда и

какие инженерЕые системы tIри необходимости должны быть опорожЕены;
- определяет необходимость прибытиrI дополнительных сил и средств, дJUI

устранения аварии;
Саr:члостоятельные действиlI rrерсонала по ликвидации аварийньос ситуаций

не должны противоречить требоваIrиям ((Прчtвил технической эксплуатации
тепловых энергоустановою), (Правил техники безоrrасности при эксплуатации



тепловых энергоустацовок и тепловьD( сетей потребителей), Ilравил техники
безопасности, производственньтх инструкций.

б. Порядок оргаЕизации материальЕо-технического, иЕженерного и
финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации аварий

на объекте теплоснабlкения

Дтя выполнения работ по ликвидации последствий аварийньтх ситуации
требуется привлечение сил и средств, достаточных для решенбI поставленIlьIх
задач в норл.lативные сl]оки.

Для устранения flоспедствил"t аварийных ситуаций создаются и
ИСПОJЬЗУЮТСЯ:

- резервы финансовых средств и материaUъно-технического обеспечения
тегrлоснабжающей организации;

- резервы финансовых и матери€rпьных рес}?сов муниципЕrльного
образования Сусанинского муниципального округа Костромской области.

Объёмы резервов финансовьrх ресурсов фезервных фондов) опредеJuIется
ежегодно и утверждаются нормативным правовым актом. Объёмы резервньrх
фондов должны обеспечивать проведение аварийно-восстановительных работ в
нормативные сроки.


